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ОПРОСНЫЙ ЛИСТ

Для более четкого определения целей, стоящих перед Вашим будущим сайтом, мы предлагаем Вам заполнить приведенную ниже анкету. Это поможет нам создать максимально точную картину стоящих перед Вами задач и эффективно подготовиться к переговорам.

Если какие-либо из вопросов анкеты покажутся Вам сложными, пожалуйста, обратитесь к нам за разъяснениями. Также, мы гарантируем Вам полную конфиденциальность представленной Вами информации о Вас и о Вашей деятельности.

	Общая информация

	Название Компании
	

	Контактное лицо и его должность
	

	Адрес
	

	Телефон/факс
	

	E-mail
	

	Адрес в Интернете (если есть)
	

	Информация о проекте

	Отрасль
	

	Тип Компании (производитель, дистрибьютор, дилер, мелкий оптовик, розничный продавец, другое…)
	

	Что является Вашей продукцией?
	

	Размер Компании
Кол-во сотрудников: чел.

Кол-во компьютеров:  всего шт

Локальная сеть: есть или нет

Доступ в интернет: чел.
	

	Ваши конкуренты
	

	Основные конкурентные преимущества Вашей Компании и предлагаемой продукции (услуг).
	

	Вопросы по текущему сайту

	Каково назначение существующего Сайта?
	

	Каково количество посещений Сайта в неделю?
	

	Какие разделы Сайта пользуются наибольшей популярностью?
	

	Каким образом вы получаете и анализируете информацию о посетителях своего Сайта?
	

	Кто из персонала отвечает за сопровождение вашего Сайта?
	

	Что Вам не нравится в нём?
	

	Что Вы хотите поменять или добавить?
	

	Кто его разрабатывал?
	

	Вопросы для разработки нового сайта

	Основная цель предназначения сайта? Назовите одну главную цель. 
	

	Если сравнить Ваш сайт с обычными способами коммуникации с Вашими клиентами, то на что он больше всего будет похож: 
1. На офис
2. На стенд в выставочном павильоне 
3. На магазин (оптовый склад)
4. Другое, напишите что?
	

	Кто будут основными пользователями сайта?
	

	Какие разделы на сайте будут наиболее привлекательны?
	

	Какая информация будет меняться и как часто?
	

	Готовы ли Вы выделить сотрудника, который будет отвечать за информационное наполнение сайта? Какой у него статус?
	

	Какую информацию  Вы хотите получать  о посетителях Сайта?
	

	Назовите наиболее интересные проекты с Вашей точки зрения:

Адрес проекта
Что в нем нравиться?
	

	Есть ли фирменный стиль, которого надо придерживаться?
	

	Контент

	Будет ли новый сайт использовать существующий контент текущего сайта? Если да, то каков его источник, кто отвечает за одобрение контента (содержимого сайта) и проверено ли оно? Если нет, будете ли вы формировать контент собственными силами или с помощью внешних поставщиков?
	

	Какова базовая структура контента и как она организована? Собираетесь ли вы полностью реорганизовывать текущий сайт или только расширить его?
	

	Опишите визуальные элементы или части контента вашего текущего сайта, или маркетинговые материалы, которые должны быть использованы (логотип, цветовое решение, навигация, соглашение об именовании и т.д)
	

	Будет ли контент нового сайта (наряду с функциональными возможностями и навигацией) только расширяться или полностью видоизменяться по сравнению с текущим сайтом? Имеете ли вы карту текущего сайта? Есть ли у вас карта или предварительные наброски будущего сайта?
	

	Технология

	Какую платформу и какой броузер вы предполагаете испльлзовать (если знаете)?
	

	Какие специфические технологии (Flash, DHTML, Java-Script, Real Audio) вы хотели бы использовать в новом сайте? Что это должно дать пользователям? Опишите, пожалуйста, подробно.
	

	Требуются ли сайту возможности базы данных (дамическое генерирование контента, поисковые возможности, персонализация/вход в систему)? Имеется ли у Вас база данных? Пожалуйста, опишите это подробно, включая конкретную информацию о существующем программном обеспечении.
	

	Возникает ли потребность в защищенных транакциях (электронная комерция)? Производятся ли в настоящее время онлайновые транзакции? Пожалуйста, опишите подробно.
	

	Возникнут ли другие специфические потребности в программировании. Пожалуйста, опишите подробно.
	

	Маркетинг/обновление

	Каким образом большинство людей узнает о существовании вашего текущего сайта? Какие методы распространения вашего URL уже использует компаний?
	

	Опишите вкратце маркетинговые планы на ближайший период.
	

	Имеется ли или разрабатывается ли маркетинговая стратегия в отношении модифицируемого сайта? Если да, пожалуйста, опишите подробнее.
	

	Собираетесь ли вы обновлять модифицированный сайт? Как часто? Кто отвечает за обновление и поставку контента.
	

	Дополнительные замечания/комментарии

	Пожалуйста, напишите все, что считаете необходимым добавить.
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